REGISTRACE — PERMANENTKA HC SPARTA 2023/2024

Osobni udaje:

Piijmeni:
Jméno:

Datum narozeni:
E-mail:

Mobil:

(dale jen ,,Osobni udaje*)

Umisténi a ¢islo permanentky (vyplni prodejce):
Typ karty a cena (vyplni prodejce):

Vsieobecné podminky pro pouZivani permanentky:

ztratu nebo odcizeni permanentky je nutné nahlasit v Zakaznickém centru HC Sparta Praha,
aby permanentka mohla byt zablokovana

za vyhotoveni nové permanentky (z davodu ztraty nebo odcizeni) se plati poplatek 100 K¢&/ks
ztracena ¢i odcizena permanentka bude vystavena do sedmi pracovnich dnt od oznameni této
udalosti v Zakaznickém centru HC Sparta Praha

o0 vyhotoveninové permanentky pfi ztrat€ nebo odcizeni miize pozadat pouze jeji drzitel, ktery
se musi prokazat dokladem totoznosti

drzitelé VSECH KARET si musi zaznamenat 10-ti mistné &islo na rubu permanentky (bez
tohoto ¢isla nemize byt permanentka zablokovana a znovu vystavena)

signalizacni zafizeni na turniketech upozoriiuje obsluhu v ptipadé pouziti zlevnénych
permanentek (Damska jizda, Spartan junior) — pokud bude s permanentkou pfistiZena
0soba, ktera neni opravnéna danou kartu uzivat, nebude vpusténa do haly a obsluha turniketu
je opravnéna doty¢né osob¢ permanentku zabavit

porusi-li drzitel permanentky provozni rad 02 areny (viz.
http://www.02arena.cz/cz/arena/provozni-rad/), provozovatel je opravnén zabavit a
zablokovat jeho permanentku bez naroku na odskodnéni

Informace o zpracovani osobnich udaju:

Spravcem Vasich Osobnich udajii je HC Sparta Praha a.s., IC: 618 60 875, se sidlem Za
elektrarnou 419/1, Bubenec, 170 00 Praha 7, www.hcsparta.cz (dale jen ,,HC Sparta Praha‘).
Vase Osobnitidaje jsou zpracovavany z divodu, ze jSOU nezbytné pro vykon prav a povinnosti
ze smlouvy o prodeji permanentni vstupenky. Vezméte prosim na védomi, Ze neposkytnuti
Osobnich tdaja pro uvedeny tcéel znamena prekazku prodeje permanentni vstupenky.
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3. Vase Osobni udaje mohou byt dale zptistupnény v souladu s platnou pravni iipravou osobam
poskytujicim HC Sparta Praha IT sluzby a provozovateli O2 areny, kterym je spolecnost
Bestsport a.s.

4. Osobni udaje nebudou poskytnuty tietim osobam ze zemi mimo EU a EHP.

5. Osobni tidaje bude HC Sparta Praha zpracovavat po dobu trvani smluvniho vztahu, nebo po
dobu nezbytnou K plnéni archivacnich povinnosti HC Sparta Praha podle platnych pravnich
predpisi, nejdéle vsak 10 let od jejiho ukonceni.

6. 'V souladu s piedpisy pro ochranu osobnich idaji mate tato prava:

pozadat HC Sparta Praha o informaci o zpracovani svych osobnich udajt, ato v pisemné
podobé, pii¢emz prvni poskytnuti je bezplatné, za dalsi poskytnuti pak mize HC Sparta
Praha pozadovat pfimétenou uhradu administrativnich naklada;
zadat HC Sparta Praha 0 omezeni zpracovani Osobnich tdaji, dokud se nevyfiesi sporné
otazky ohledn¢ Vasich Osobnich udaji, zejména, pokud popirate piesnost Osobnich tidaji
nebo pokud se domnivate, ze HC Sparta Praha zpracovava Vase Osobni tidaje v rozporu
s platnymi pravnimi ptedpisy;
zadat HC Sparta Praha o opravu Vasich neptesnych Osobnich udaji nebo jejich doplnéni,
v ptipadé, Ze jsou netplné;
pozadovat vymaz svych Osobnich udaju, nejsou-li jiz potiebné pro ucely, pro které byly
Osobni udaje zpracovany nebo jsou-li zpracovany protipravné;
podat stiznost u Utadu pro ochranu osobnich tudajt
Veskera sva prava, stanovena Vv predchozim bodu, mazete uplatnit u HC Sparta Prahabud’to
pisemnou formou doporu¢enym dopisem, zaslanym na adresu sidla HC Sparta Praha, ¢i
elektronickou formou na e-mailové adrese predprodej@hcsparta.cz
Na zakladé zpracovavanych Osobnich tidaji nedochazi k automatizovanému rozhodovani,
ani k profilovani.

Beru na védomi, Ze p¥i ucasti na hokejovém utkani HC Sparta Praha mohou byt nahodné
porizovany fotografie a zabéry mé osoby. Jsem si dile védom, Ze:

fotografie a zabéry mé osoby mohou byt zvefejnény na webovych strankach nebo
socialnich sitich HC Sparta Praha nebo na YouTube

mohu Zadat odstranéni fotografii a zabérh, bud’to pisemnou formou doporucenym
dopisem, zaslanym naadresu sidlaHC Sparta Praha, ¢ielektronickou formou nae-mailové
adrese predprodej@hcsparta.cz

Stvrzuji, Ze jsem se sezndmil s VSeobecnymi podminkami pro pouZivani permanentky a
s Informacemi o zpracovani mych osobnich udajt.

V Praze dne

PODPIS
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SOUHLAS SE ZASILANIM OBCHODNICH SDELENI

Souhlasim se zpracovanim svych Osobnich udaji za tucelem zasilani informacnich newsletterii a
jinych obchodnich sdéleni ze strany HC Sparta Praha na vyse uvedenou e-mailovou adresu.

ANO [] NE []

V pripadé, Ze jste udélili souhlas se zpracovanim svych Osobnich udaja k zasilani
obchodnich sdéleni, berete na védomi nasledujici informace o zpracovani osobnich udajii:

1. Spravcem Vasich Osobnich udaji je HC Sparta Prahaa.s., IC: 618 60 875, se sidlem Za elektrarnou
419/1, Bubeneg, 170 00 Praha 7, www.hcsparta.cz (dale jen ,,HC Sparta Praha®).

2. Udéleni souhlasu je dobrovolné, 1ze ho kdykoliv odvolat bud’to pisemnou formou, doporu¢enym
dopisem, zaslanym na adresu sidla HC Sparta Praha, ¢i elektronickou formou na e-mailové adrese
predprodej@hcsparta.cz Poskytnuti souhlasu neni vazano na vykon prav a povinnosti ze smlouvy o
prodeji permanentni vstupenky.

3. Vase Osobni udaje jsou zpracovavany na zakladé udéleného souhlasu pro ucely zasilani informaénich
newsletterd a jinych obchodnich sdéleni.

4. VaSe Osobni udaje mohou byt dale v souladu s platnou pravni tipravou zptistupnény (mimo 0soby
uvedené vyse) poskytovateli marketingové platformy, prostfednictvim které dochazi k rozesilani
newsletterd a jinych obchodnich sdéleni.

5. Osobni udaje nebudou poskytnuty tfetim osobam ze zemi mimo EU a EHP.

6. Informacni newslettery, pfip. jina obchodni sd€leni, Vam budou zasilany, pokud neodvolate svij
souhlas, po dobu trvani smluvniho vztahu ze smlouvy o prodeji permanentni vstupenky.

7.V souladu s ptedpisy pro ochranu osobnich tidaji mate tato prava:

e pozadat HC Sparta Praha o informaci o zpracovani svych Osobnich udajt, a to v pisemné podobé,
pti¢emz prvni poskytnuti je bezplatné, za dalsi poskytnuti pak muze HC Sparta Praha pozadovat
pfiméfenou tthradu administrativnich nakladu;

e 7adat HC Sparta Praha 0 omezeni zpracovani Osobnich udaji, dokud se nevyiesi sporné otazky
ohledné Vasich Osobnich udaji, zejména, pokud popirate piesnost Osobnich tdaji nebo pokud
se domnivate, ze HC Sparta Praha zpracovava Vase osobni udaje v rozporu s platnymi pravnimi
predpisy;

e 7adat HC Sparta Praha 0 opravu Vas$ich nepiesnych Osobnich udaji nebo jejich doplnéni,
v ptipadg, Ze jsou neuplné;

e pozadovat vymaz svych Osobnich udajt, nejsou-li jiz potfebné pro ucely, pro které byly Osobni
udaje zpracovany nebo dosSlo k odvolani souhlasu nebo jsou-li Osobni udaje zpracovany
protipravng;

e podat stiznost u Utadu pro ochranu osobnich tidaji

8. Veskera svaprava, stanovena V piedchozim bodu, mizete uplatnit u HC Sparta Prahabud’to pisemnou
formou doporu¢enym dopisem, zaslanym na adresu jeho sidla, ¢i elektronickou formou na e-mailové
adrese predprodej@hcsparta.cz

9. Na zaklad¢ zpracovavanych Osobnich udaji nedochazi k automatizovanému rozhodovani, ani k
profilovani.

V Praze dne PODPIS
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Obecné obchodni podminky HC Sparta Praha a.s.
pro nakup sezonnich permanentek pro sezénu 2023/2024

vydané v souladu sustanovenim § 1751 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdé&jsich
predpist (dale jen ,,Podminky*)

1. Smluvnivztah vznika vyluéné mezi poradatelem domacich hokejovych utkani klubu HC Sparta Praha
na jeho stadionu O2 arena, se sidlem Ceskomoravska 2345/17, Praha 9, 190 00, (dale jen,,O2 arena®) ana
jeho stadionu Tipsport arena, se sidlem Praha 7, Za Elektrarnou 419/1, PSC 170 00, (dale jen ,, Tipsport
arena®), a kterym je spole¢nost HC Sparta Praha a.s., se sidlem Praha 7, Za Elektrarnou 419/1, PSC 170
001CO: 61860875, zapsana VvV obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. zn. 2998 B
(dale také jako,,provozovatel), a zakaznikem, ktery si vstupenku zakoupi. Vstupenkou, neni-li stanoveno
jinak, se v t€chto Podminkéch jakoz i v Navstévnim fadu Stadionu mysli i sezonni permanentka.
Jakymikoliv dodate¢nymi Gpravami ¢i poSkozenim se vstupenka stava neplatnou. Nakupem vstupenky
vyjadiuje zakaznik souhlas s témito Podminkami a zavazuje se jimi fidit.

2. Sezonni permanentka opraviiuje k navstéveé domacich utkani HC Sparta Praha v soutézi Tipsport
Extraliga ledniho hokeje 2023/24 konana v O2 arené. Pii opusténi mista pofadani akce ztraci sezonni
permanentka vstupenka svoji platnost.

3. Provozovatel je opravnén vydat v souvislosti s konanim akce pisemné pokyny pro zakazniky a/nebo
majitele, resp. drzitele vstupenek a tito jsou povinni jich dbat a fidit se jimi. Tyto pokyny budou k
dispozicinainternetovychstrankach provozovatele. Témito pokyny mtize provozovatel upravit zejména
limit pro nakup vstupenek, povinnost dostavit se na akci s ur¢itym ¢asovym piedstihem atp.

4. Sezonni permanentka na zakladni ¢ast opraviiuje ke vstupu na domaci utkani zakladni ¢asti Tipsport
Extraligy ledniho hokeje HC Sparta Prahav O2 arené v sezoné 2023/2024 a k vyhradnimu uziti sedadla
uvedeného na sezonni permanentce, uréeného dle oznaceni sedadla, fady a sektoru., pokud pofadatel

v dusledku vladnich opatieni nerozhodne jinak. Sezonni permanentka véetné Play off opraviiuje ke vstupu
na domaci utkani zakladni ¢asti Tipsport Extraligy ledniho hokeje a na piipadné Generali Play off
Tipsport Extraligy ledniho hokeje v sezon¢ 2023/2024 a k vyhradnimu uziti sedadla uvedeného na
sezonni permanentce, uréeného dle oznac¢eni sedadla, fady a sektoru, pokud pofadatel v dusledku vladnich
natizeni nerozhodne jinak. Sezonni permanentka opraviiuje vzdy jen k jednorazovému vstupu na danou
akci.

5. Potadatel si vyhrazuje pravo na zménu odbavovaciho systému drziteld sezonnich permanentek

v dusledku piipadnych vladnich nafizeni a ma pravo drzitelim permanentek v dasledku téchto natizeni
zamezit vstup na diive zakoupena sedadla uvedena na sezonni permanentce. Pofadatel v této souvislosti
muze vyzadovat piihlaseni drzitele sezonni permanentky k jednotlivym utkanim s vybérem novych mist na
webu ticketportal.cz s dostateénym piedstihem. Vstup je v tomto piipadé umoznén pouze se vstupenkou
s ¢arovym nebo qr kodem, nikoliv s ¢ipovou kartou.

6. Sezonni permanentka je ptenosna. Pti zadosti 0 zakoupeni sezonni permanentky je zakaznik povinen
vyplnit formulaf se svymi osobnimi udaji a udelit HC Sparta Prahaa.s. souhlas se zpracovanim osobnich
udaji podle GDPR.

7. Majitel sezonni permanentky miize poskytnout permanentni vstupenku jiné osobé, ktera bude ptitomna
Vv misté poradani akce. V ptipad¢€ poruseni ustanoveni Navstévniho fadu Stadionu mize byt permanentni
vstupenka bez nahrady zneplatnéna.

8. V pripadé ztraty, zniCeni ¢i odcizeni sezonni permanentky je jeji majitel povinen bez zbytecného
odkladu tuto skute¢nost nahlasit Zakaznickému centru HC Sparta Praha a.s., a to e-mailem na adresu
predprodej@hcsparta.cz nebo osobné. V piipadé ztraty, zni¢eni nebo odcizeni permanentni vstupenky
muze 0 vystaveni duplikatu pozadat vyhradné osoba vedena ve formulati s osobnimi tidaji. Pfi zadosti 0
vystaveni duplikatu je majitel permanentni
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vstupenky povinen prokazat se prukazem totoznosti (ob&ansky prukaz, cestovni pas, popf. fidi¢sky
prikaz). Poplatek za vystaveni duplikatu sezonni permanentky ¢ini 100,- K¢.

9. Majitel sezonni permanentky na zakladni ¢ast ma piednostni pravo na nakup vstupenky na domaci
utkani HC Sparta Praha v O2 aren¢ na Play off TELH v sezon¢ 2023/2024.

10. Majitel, resp. drzitel vstupenky je povinen dodrzovat Navstévni fad Stadionu, zejména pak pokyny
poradatelské abezpecnostni sluzby. Pii poruseni Navstévniho fadu Stadionu je splatna smluvni pokutav
piislusné vysi; ostatni prava provozovatele zistavajinedotéena (zejm. pravo nanahraduijmy). Navstévni
fad Stadionu je k dispozici na internetovych strankach provozovatele a pied vstupem do Stadionu.

11. V ptipadg, ze v souvislosti se zasahem vy$§i moci, rozhodnutim organu veiejné moci nebo Ceské svazu
ledniho hokeje, dojde pro urcité utkani k uzavieni Stadionu ¢i jeho ¢asti, ma provozovatel pravo vytadit
sezonni permanentky k sedadlim umisténym v uzavtené casti Stadionu z piistupu na utkani. Majitel ¢i
drzitel takto vyfazené sezonni permanentky nema narok na poskytnuti nahradni vstupenky ¢i na vraceni
ceny sezonni permanentky ani jeji ¢asti. Provozovatel je povinen uvetejnit informace o tomto opatieni na
svych internetovych strankach s dostatecnym ptedstihem pted takovym utkanim, kterého se toto opatieni
tyka.

12. Sezonni permanentky jsou ceniny chranéné ochrannymi znaky. Padélani, nabizeni, prodavani ajiné
udavani padélanych, zkopirovanych a pozménénych vstupenek je trestné. Za platnost vstupenek
zakoupenych mimo autorizovana prodejni mista spoleénost HC Sparta Praha a.s. nenese odpovédnost.
Zakazuje se dalsi prodej vstupenky za cenu vyssi, nez za kterou byla vstupenka potizena v autorizovaném
prodejnim miste.

13. Drzitel vstupenky je povinen se s veskerymi naroky nanahradu $kody vici provozovateli vzniklé v
pribéhu konani akce, obratit bez zbyte¢ného odkladu po vzniku takovéto Skody.

14, Majitel, resp. drzitel vstupenky se porusenim Podminek vystavuje nebezpeci zneplatnéni vstupenky
a/nebo ulozeni zakazu vstupu na Stadion.

15. HC Sparta Praha a.s. ma pravo v pfipad¢ vzniku rozumné potieby zmény (zejména v navaznosti na
vyvoj pravniho prostiedi, pfi zméné piistupu piislusného dohledového organu, v zajmu zlepseni kvality
poskytovanych sluzeb atd.) provést pfiméfenou zménu téchto Podminek. HC Sparta Prahaa.s., vtakovém
ptipadé uvefejni nové znéni obchodnich podminek na internetovych strankach, a to vzdy v dostate¢ném
ptedstihu pted jejich ucinnosti. V piipadé zmény téchto Podminek tykajici se sezonnich permanentek, ma
majitel sezonni permanentky pravo tuto zménu odmitnout a smluvni vztah vypovédét. Majiteli sezonni
permanentky bude nalezet pomérna cena sezonni permanentky vzhledem k okamziku vypovédi
smluvniho vztahu.

16. Pokud by se stalo nékteré ustanoveni t€chto Podminek neplatnym, zistava platnost ostatnich
ustanoveni nedotéena.

V Praze dne PODPIS




